SEKS| JAMINAN SOSIAL
STANDAR PELAYANAN PENYELENGGARAAN MAYAT TERLANTAR

| 1. Laporan masyarakal atau pihak berwenang
2 Surat Keterangan Dari Kepolisian

POLSI VANG
MENEMUKANPEN GANEILS
MENGIDENTIFIKAS|

SURAT PEMBERITAHUAN
DARI IMSTANS!  YANG

\ PENGUMUMAN PEMAAMAN
MAYAT

Pihak Kepolisian, Dinas Sosial, Instansi Lain maupun
yang il e

mayat terlantar,

Mayal terantar dibawa ke Puskesmas atau Rumah Sakil

uniuk dilakukan penanganan secara medis,

Finak b i ri Surat

Terantar berdasarkan hasil medis dan investigasl,

P 1 dil media Cetak!

Mayat terdantar kemudian diserahkan ke Dinas Sosial uniuk

frenyalenggaraan pemakaman

Lt

3 | Jangka wakiu | 1-5 hari (sesuai dengan kondisi}
| panyelasaian I
4 | Blayaharif | Gratis
5 | Produk layanan T Penyelanggaraan Pemakaman Mayat Terantar
& [ gaung ke Dinas

f L | Peng dapat sRGara
pengaduar, saran Sosial atau melalul telp (D752) 91895
dan masukan |

1 URNAN
1. Undang-undang Momor 11  tshun 2008  tenmtang
Hessjahtersan Sosial (Lembaran Negara Republik indonesia

Mamor 4967 );
|
2 | Sarana  prasarana, | 1. Komputer
dan atau fasifas 2. ATK
3. Pemakaman Mayat Tedantar
3 | Kompsetensi | 1, Petugas petayanan/stal
pelaksana 2. Kepala Seksi
3. Pelugas pemakaman
4 | Pangawasan 1. Supervisi atasan langsung
nternal 2. Dilakukan sistem pengendalian internal pemerintaban dan
peng; ional cleh insp
3. Dilakukan sistam ian internal p i dan
— | pengawasan oleh Dinas Sosial Provinsi._
5 | Jumilah pelaksana 7 orang / sesual kebuluhan
& | Jaminan pelayanan | Pelayanan diberikan dengan cepat, iepal, akural dan dapat
dipertanggungjawablan
T | Jaminan F yang =esuai dengan aturan dan standar
dan kaselamatan yang ada
| pelayanan i
8 | Evaluasi kinarja Evaluasi slandar ini i minimal 1
pelayanan kali dalam 1 tahun, Jutnya o tindakan i
unhsk menjaga dan meningkalkan kinerja pelayanan. ]




